Агентский договор № _____

г. Йошкар-Ола                                                                                            «___» _________ 2022 года
Индивидуальный предприниматель ____________________________ именуемый в дальнейшем «Перевозчик», действующий на основании Свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя, с одной стороны и ГУП РМЭ «Республиканский автовокзал», именуемый в дальнейшем «Агент», в лице директора Пасечного Олега Михайловича, действующего на основании Устава с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Перевозчик поручает, а Агент принимает на себя обязательства оказывать пассажирам услуги по реализации билетов на рейсы перевозчика по межрегиональному маршруту регулярных перевозок.
1.2. Агент осуществляет принятые на себя обязательства по данному Договору в соответствии с настоящим Договором и законодательством РФ.

1.3. Предоставление иных услуг оформляется дополнительным соглашением/договором.

1.4. В процессе исполнения настоящего Договора Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации и Республики Марий Эл.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АГЕНТА
2.1.
Агент имеет право:
2.1.1. Осуществлять Интернет - продажи билетов (электронных билетов) пассажирам на рейсы Перевозчика, в том числе и через системы автоматизированной продажи (программно-аппаратные комплексы Субагентов).

2.1.2. Заключать по поручению Перевозчика от своего имени договоры с Субагентами.

2.2.
Агент обязан:
2.2.1. Осуществлять текущую и предварительную продажу билетов пассажирам и юридическим лицам согласно предоставленным Перевозчиком тарифам на перевозку пассажиров и провоз багажа. 

Продажа билетов осуществляется в соответствии с расписанием движения автобусов Перевозчика в пределах посадочных мест по каждому рейсу в соответствии с условиями настоящего Договора и действующего законодательства РФ.

2.2.2. Информировать пассажиров на остановочных площадках, на сайте в сети Интернет www.yovokzal.ru по вопросам, касающимся перевозок пассажиров по маршрутам регулярных перевозок.

2.2.3.
Соблюдать порядок реализации билетов:

· при оплате проезда выдавать пассажирам билеты установленного образца;

· тарифы на перевозку пассажиров и провоз багажа по маршруту устанавливаются Перевозчиком и не подлежат изменению со стороны Агента;
· продажа билетов Агентом сверх установленной  квоты мест, определенной в размере___________, без предварительного согласования наличия мест с Перевозчиком не допускается;

· продажа билетов и перевозка пассажиров сверх количества мест для сидения на расстояния более 50 км запрещается;

· осуществлять предварительную продажу билетов согласно установленной Перевозчиком квоты мест, определенной в размере ___________;

· в случае отказа пассажира от поездки или отмены рейса - вернуть пассажиру стоимость билета (или ее часть) в порядке, определенном правилами возврата билетов;

· билеты действительны только на обозначенный в них день и рейс автобуса;

· утерянные пассажирами билеты не возобновляются, а уплаченные за них деньги не возвращаются.

2.2.4. Во время посадки пассажиров в автобус Перевозчика при наличии свободных мест обеспечить возможность дополнительной продажи билетов через кассы Агента пассажирам, не успевшим приобрести билеты, но прибывшим на остановочный пункт до его отправления и желающим уехать данным рейсом, с составлением новой либо дополнительной посадочной ведомости.

2.2.5. Обеспечивать передачу оператору ЕГИС ОТБ:

- сведений о пассажирах – при совершении Агентом регистрируемых операций в ходе оформления данными пассажирами билетов на маршруты межрегионального направления;

- сведений о персонале транспортных средств (экипаже) – при отправлении (не позднее чем за одни сутки до момента отправления) транспортного средства Перевозчика от остановочного пункта Исполнителя по межрегиональным направлениям.
2.2.6. Не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным, выставлять Перевозчику отчет Агента и счет-фактуры за отчетный месяц.

2.2.7. Своевременно перечислять на расчетный счет Перевозчика денежные средства, полученные от продажи билетов, за исключением сервисного сбора Агента, а также штрафов в соответствии с условиями настоящего Договора.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПЕРЕВОЗЧИКА
3.1. Перевозчик имеет право:
3.1.1. Контролировать при продаже билетов в билетных кассах правильность применения Агентом тарифов, установленных на своих рейсах.

3.1.2. Изменять тарифы на перевозку.

3.1.3. Требовать от Агента причитающихся ему денежных средств, в размере и порядке, определенном п. 4.1 настоящего Договора.

3.2.
Перевозчик обязан:
· соблюдать расписания движения автобусов по маршрутам, обеспечивая при этом подачу автобусов на начальные пункты маршрута для посадки пассажиров за 15 минут до отправления в рейс.

Все риски перед пассажирами, перед третьими лицами, перед контрольно-надзорными органами Перевозчик несет самостоятельно.
Перевозчик обязуется согласно настоящему договору сообщать Агенту:

- о вынужденной замене марки автобуса, предусмотренной действующем расписанием, отмене рейсов, не позднее, чем за два часа до их отправления в рейс;

- об отмене (закрытии) рейсов, отмене рейсов по определенным дням недели не позднее, чем за 10 суток в письменном виде;

- об изменении тарифов на маршруты за 10 дней до их ввода в действие в письменном виде;

- немедленно о поломке автобуса в пути и случаях ДТП диспетчеру или кассиру Агента и принимать меры к замене вышедшего из строя транспортного средства.

3.2.1. В целях безопасности пассажиров и полноты сбора выручки Перевозчик согласно настоящего Договора обязуется обеспечить соблюдение следующих условий:

- не провозить пассажиров без билета;

- не осуществлять посадку пассажиров на остановочных пунктах, не предусмотренным расписанием и схемой движения;

- не превышать установленной нормы вместимости автобуса и т.п.
3.2.2. Для осуществления предмета Договора предоставить Агенту в печатном (заверенном подписью уполномоченного лица и печатью при ее наличии) и электронном виде расписание движения автобусов, тарифы на проезд пассажиров и провоз багажа, типы подвижного состава (с указанием количества мест), порядок бронирования мест и номера забронированных мест, информацию, обязательную к доведению до сведения пассажиров о юридическом адресе и реквизитах Перевозчика и страховых организаций, осуществляющих обязательное личное страхование пассажиров. 

Предоставить Агенту перечень документов, указанных в Приложении 1 к настоящему Договору.

Для обеспечения передачи данных оператору ЕГИС ОТБ предоставить Агенту не позднее чем за одни сутки следующих сведений по персоналу транспортного средства:

- ФИО водителя (в привязке к ТС), паспортные данные, дата рождения;

- Государственный регистрационный номер ТС, количество мест, категория (класс) ТС;

- Маршрут движения, время отправления по каждому ТС
Предоставить Агенту перечень документов, указанных в Приложении 1 к настоящему Договору.

3.2.3. При нарушении сроков уведомления Агента об изменениях тарифов перевезти по маршруту пассажиров, купивших в порядке предварительной продажи билеты по ранее действовавшим тарифам.

3.2.4. Своевременно информировать Агента обо всех проводимых акциях и применении льготных тарифов на своих маршрутах. Обеспечить равные условия применения тарифов как в местах собственных продаж, так и на территории остановочного пункта Агента.
4. СЕРВИСНЫЙ СБОР АГЕНТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Выручка от реализации билетов, за вычетом сервисного сбора Агента и штрафов перечисляется на расчетный счет Перевозчика ежемесячно на основании отчета Агента за отчетный период. Сверки расчетов сторон производятся ежемесячно до 15 числа месяца, следующего за отчетным.

4.2. Сервисный сбор Агента составляет 1,8 % от тарифа Перевозчика на перевозку пассажиров и провоз багажа. Сумма сервисного сбора удерживается Агентом самостоятельно из суммы реализации билетов.

За передачу Агентом сведений оператору ЕГИС ОТБ по персоналу (экипажу) ТС Перевозчика следующему по межрегиональному направлению, Перевозчик уплачивает Агенту 10 (десять) рублей за каждую передачу.
4.3. Перевозчик, имеющий возражения по документам, составленным Агентом, должен сообщить о них Агенту в течение 3 (трех) рабочих дней со дня их получения.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. При неисполнении или ненадлежащем исполнении обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Стороны пришли к соглашению, что проценты в соответствии со статьей 317.1 Гражданского кодекса РФ Сторонами не начисляются и не уплачиваются. 
6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА, ИСКЛЮЧАЮЩИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

(ФОРС-МАЖОР)
6.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по Договору при выполнении его условий, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы (форс-мажор), т.е. чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств при конкретных условиях конкретного периода времени.

6.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются: явления стихийного характера (ураган, наводнение, удар молнии т.п.), изменения действующего законодательства, запретительные меры государственных и муниципальных органов, военные действия, эпидемии, крупномасштабные забастовки и беспорядки и другие обстоятельства, объективно препятствующие исполнению Сторонами своих обязательств по Договору.

6.3. Сторона, для которой наступили указанные обстоятельства, обязана незамедлительно поставить в известность об этом другую Сторону.
7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
7.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора, будут, по возможности, разрешаться путем переговоров и/или в претензионном порядке между Сторонами.

7.2. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и ответить по существу претензии в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения претензии.

7.3. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров Стороны после реализации предусмотренной процедуры досудебного урегулирования разногласий передают их на рассмотрение Арбитражного суда Республики Марий Эл.
8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
8.1. Агент обязуется хранить в тайне конфиденциальную информацию, которая включает в себя коммерческие тайны, объемы реализации, структуру, последовательность и схему организации перевозок и отношений Сторон, программного обеспечения, планы маркетинга, методики, проценты, но не ограничивается ими.

8.2. Ни одна из Сторон не разглашает информацию, касающуюся условий настоящего Договора без получения предварительного письменного согласия другой Стороны, за исключение тех случаев, когда это требуется по закону либо юридически обоснованному запросу компетентных надзорных организаций.
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ
9.1. Настоящий Договор вступает в силу с «__» _____ 2023 и действует до «__» ____ 2023 года, а в части расчетов - до полного исполнения Сторонами своих обязательств.

9.2. С момента заключения настоящего Договора все ранее заключенные между Сторонами Договоры на оказание услуг в части агентского обслуживания считаются расторгнутыми.

9.3. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.

9.4. Досрочное расторжение в одностороннем порядке допускается с предупреждением другой Стороны не менее чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения.

9.5. Договор может быть расторгнут путем одностороннего внесудебного отказа от него Агентом в следующих случаях:

- при неоднократном нарушении Перевозчиком условий настоящего Договора;

- при прекращении срока действия лицензии Перевозчика на перевозку пассажиров автомобильным транспортом, если срок действия лицензии не был продлен, либо в случае аннулирования лицензии;

- наличие неоднократно зафиксированного факта отклонения от маршрута;

- если Перевозчиком допущено срывов рейсов более 5,0 % от планового количества рейсов в месяц;

- если по вине Перевозчика совершено дорожно-транспортное происшествие, повлекшее человеческие жертвы, причинение тяжкого и средней тяжести вреда здоровью пассажиров.
- иных случаях согласно действующему законодательству.
10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
10.1. Все уведомления и сообщения, направляемые в соответствии с настоящим Договором должны быть выполнены в письменной форме и будут считаться представленными, если они направлены заказным письмом, факсимильной связью, электронной почтой или иным способом, позволяющим объективно зафиксировать факт передачи и получения сообщения.

10.2. Любые изменения, дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме, подписаны уполномоченными представителями Сторон и скреплены печатями.

10.3. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу: по одному экземпляру для каждой из Сторон Договора.

10.4. Обо всех изменениях своего местонахождения или банковских реквизитах, а равно других обстоятельств, имеющих значение для надлежащего исполнения настоящего Договора, Стороны обязаны извещать друг друга в 10-дневный срок с даты такого изменения и не позднее 5 (пяти) рабочих дней до даты перечисления агентского вознаграждения.

10.5. По всем остальным вопросам, не урегулированным настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации и Республики Марий Эл.
11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ

РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Перевозчик

	Агент

ГУП РМЭ «Республиканский автовокзал»
Юр./почт. адрес: 424006, РМЭ, г. Йошкар-Ола, пр-кт Ленинский, д. 4а 

ИНН/КПП 1215225084/121501001 

ОГРН 1181215004750 

Р/с 40602810237000000002 
ОТДЕЛЕНИЕ МАРИЙ ЭЛ N8614 ПАО СБЕРБАНК К/с 30101810300000000630 

БИК 048860630 
Тел.: +79600993525 

e-mail: info@yovokzal.ru 
Директор 

__________________/О. М. Пасечный/                        

м.п.



Приложение 1
к Договору № ______

от «___» __________ 2022 года







ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ
копии учредительных документов;

документ, подтверждающий полномочия единоличного исполнительного органа или иного лица, представляющего Перевозчика;
копию свидетельства о государственной регистрации юридического лица/индивидуального предпринимателя;

копия свидетельства о постановке на учет в налоговую инспекцию;

копия свидетельства об осуществлении перевозок  по маршруту регулярных перевозок или документ подтверждающий отправку заявления на изменение маршрута;

копию расписания движения автобусов;

копию лицензии на осуществление деятельности по перевозке пассажиров;

список подвижного состава с указанием количества мест, марки автобуса, года выпуска, гос. номера;

копию договора обязательного страхования гражданской ответственности перевозчика за причинение вреда жизни, здоровью, имуществу пассажиров;

копии схем расположения мест в салонах автобусов;
список водителей с указанием их мобильных телефонов;

тарифы на проезд пассажира и провоз багажа по маршруту.

(Копии документов должны быть заверены подписью уполномоченного лица и печатью при ее наличии)
